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Introduccion

La finalidad de este manual general - y de los manuales asociados de las areas de
bacteriologia, inmunologia, parasitologia, hematologia e inmunohematologia,
quimica clinica, virologia y citodiagndstico - es entregar las herramientas necesarias
para responder y enviar exitosamente sus respuestas a cada una de las
evaluaciones adscritas al programa, a través del Portal PEEC.

Los manuales asociados de las areas de bacteriologia, parasitologia, hematologia e
inmunohematologia, inmunologia, quimica clinica, virologia y citodiagndstico los
podra encontrar en el portal PEEC (ver punto 3, Ingreso de resultados del presente
manual).
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Para el uso del Portal PEEC, el laboratorio participante debe estar adscrito al PEEC
del afio en curso, y podra ingresar al sistema con su codigo de laboratorio y su
contrasefa correspondiente.

En el caso de requerir asistencia o ayuda, la Seccion Coordinacion PEEC, del
Departamento Biomédico Nacional y de Referencia, ha dispuesto una Mesa de
ayuda a la cual puede acceder por correo electronico soporte.peec@ispch.cl, y su
horario de funcionamiento es de Lunes a Viernes de 8:30 a 12:30 hrs y de 14:30 a
16:30 hrs.

1. Generalidades Portal PEEC

1.1. Portal PEEC: Para acceder al portal debe ingresar a la pagina Web del Instituto
de Salud Publica de Chile, escribiendo en su navegador de internet la direccion:
http://www.ispch.cl, y en “Enlaces de Interés” (costado derecho de la péagina)
hacer click en “Programa Evaluacion Externa de Calidad” que lo llevard a la
pagina de inicio del “Portal PEEC”.

VION3U3d43d 3d A TYNOIDVN OJIdiNWO0Ig "0l1d3d

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl
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Instituto de "
Salud Pablica j
Ministerio de Salud "! N i
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i
PECE -
A Institucion « Areas ISP ~ Vigilancia Sanitaria ~ Productos y Servicios « Atencion al Ciudadano « Normativa « Resoluciones

Buscador de contenidos n
=~  UN REMEDIO ILEGAL BT Soguridad de Producios

sc Es EA' conoce . P
ESCONDE UN RIESGO R 4 Autorizacion de Establecimientos
Farmacéuticos - Farmacias

Importacidn de Medicamentos para
Uso Persanal

Farmacovigilancia de Vacunas

ISP LANZA 17 noviembre, 2023 Enlaces de Interés
Séﬁ:i‘;g‘gﬁ’gg[\ El Instituto de Salud Publica lanzo la campania > Boletines de Vigilancia de Laboratorio

“Detrés de un remedio ilegal hay un peligro > Bioequivalentes
MEDICAMENTOS :

irir > Comercio Electronico de Medicamentos
» Programa Evaluacion Externa de la Calidad > Dispositivos Médicos con Registro Saritario
Farmacias de Turmo
{PEES]L1 S

> Informacion sobre Anticonceptivos Hormonales

> Informes Circulacion de Virus Respiratorios

> Listado de instrumentos acisticos que cumplen
con fa norma técnica n®165

> Programa Evaluacion Externa de la Calidad
(PEEC)

Bl Capacitacion Externa

También puede ingresar directamente al Portal PEEC mediante el vinculo:
https://peec.ispch.qob.cl/

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . ’E’"E ) o |Tewfono
25/03/2024 oG ooy s o cuswo| (96-2)25755393



https://peec.ispch.gob.cl/

1.2. Obtencién de clave

En caso de haber olvidado la contrasefia, haga clic al link “Obtencién de clave”,
que se encuentra debajo del logo del ISP, y complete los datos que se le pediran a
continuacion:

S VE— -
Instituto de ; ” r
Salud Pablica Recuperar Clave |
/— 1. Ingresar Aqui su Codigo
Cadigo Laboratorio :m de Laboratorio.
Correo Electronico |

2. Ingrese Aqui su Correo
( ) (Csatir ) Electrénico registrado.

Envia\
|

3. Hacer clic en el boton “Enviar” y el
sistema le enviara un correo electrénico
con su contrasefa solicitada.
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Una vez completo el formulario, el sistema enviara automaticamente la contrasefia al
correo electrénico de su laboratorio registrado en el sistema.

Si ha olvidado la direccién de correo electronico que registr6 con anterioridad,
comuniquese a soporte.peec@ispch.cl.

1.3. Ingreso a Portal PEEC

Una vez en el Portal, para acceder y poder registrar los resultados a las
evaluaciones, debe ingresar al sistema con su Codigo de laboratorio y Contrasefia
correspondientes, como se muestra a continuacion:

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl
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file://///isp/raiz_dfs/Compartidas/Seccion%20PEEC/1%20Seccion_Pecc/PORTAL%20PEEC/biomedico/soporte.peec@ispch.cl

Instituto de TP
Salud Pablica R
Ministerio de Salud r' 1 .

! il e

| Obtencién de clave Cambiar clave Nuevo Laboratorio Médulo Administrador

‘ 1. Ingresar su cédigo de
InFresesus datos para o laboratorio aqui.
in ==

Ciar sesion ) — W

Ingrese su codigo de laboratorio:

2. Ingresar su contrasefia
aqui.

& Salud Ocupacional

Ingrese su contrasefia: |

%,  Salud Ambiental

Ingresar el cédigo sin guion y digito inicial.
Ejemplo: 3-5521, debera ingresar solamente 5521.

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . ‘E‘:; ) o |Tewfono
25/03/2024 oG i Batuoon oo oe cun] (56-2)25755393




Menu principal Portal
Una vez que se ingresa al Portal PEEC aparecera la siguiente pantalla:
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Instituto de = '* >
Salud Pblica o 2 : o
’ - 2 (©]
.. 2
< Noticias y Alertas >
. / ;
S relacionado al PEEC <
Lo g nop:
(=)
: : =
QMS Antecedentes B'envenld@s o
Ingreso de Resultados [Noticias y Alertas del Portal PEEC m
Q sistiricos A m
Informes Publicado Titulo ﬁ
QA Material de Apoyo /- 10102721 Calendario PEEC 2021 2
Q adseripeién OnLine M 1004119 INFORMACION SOBRE INSERTO MATERIAL DE APOYO o}
>
»
Manuales de uso de
Portal PEEC de los
ama Descripcion Instructivo
su bprog ramas R o B aLGE MANUAL SUBPROGRAMA ID BACTERIANAY
adscritos 1 o SUSCEPTIBILIDAD ANTIMICROBIANA
. CION DE SEROLOGIA DE SIFILIS MANUAL USUARIO SUSFROGRAMA SEROLOGIA SIFILIS
— EION DE MICOBACTERIAS MANUAL USUARIO SUBPROGRAMA MICOBACTERIAS
G MANUAL USUARIO SUBPROGRAMAS HBV, HCV, HIV Y
L 2 2 HTW Iyl
&5 EVALUACION DE SEROLOGIA DE HEPATITIS B H’;f_\?‘u;"‘l-l USUARIO SUBPROGRAMAS HEV-HOV: HIVY
e, EVALUACION DE INMUNOLOGIA BASICA (FACTOR REUMATOIDEO MANUAL DE USUARIO SUBPROGRAMAS DE
& MAS PROTEINA C REACTIVA) INMUNOLOGIA
= p——— C — MANUAL DE USUARIO SUBPROGRAMAS DE
& EVALUACION DE MARCADORES TUMORALES ooty
A7) EVALUACION DE INMUNOGLOBULINAE TOTAL D O SURPROCRAMAS EE

IMPORTANTE:

La documentacion adicional (como manejo de material de control u otros) se encuentra
disponible en el menu principal, carpeta “Material de Apoyo”, para todos los subprogramas.

Y los anexos de los consolidados se encuentran en la carpeta “Informes” opciéon “Informes
Consolidado”.

El material de control se enviara en las fechas establecidas para cada subprograma, para
consultar dichas fechas, debe ir al sitio web https://www.ispch.cl/biomedico/coordinacion-de-
laboratorios-externos/coordinacion-peec/ banner Orientacién Documentos PEEC.

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl
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Al finalizar el ciclo anual, se emite un Certificado de Participacion a los
laboratorios que cumplen los requisitos técnicos y administrativos, el cual esta
disponible para descargar en el Portal PEEC (Carpeta Informe/Certificados PEEC).

2. Mis antecedentes

En el mena principal, al costado izquierdo de la pantalla, se visualiza la carpeta Mis
antecedentes:

Inicio }} Menu Principal

Q Mis Antecedentes
Ver Antecedentes
Cambiar Antecedentes

En la opcidn ver antecedentes, podemos revisar los antecedentes de usuario:

v ldentificacion del laboratorio, antecedentes comerciales, técnicos, Direcciones
y personal del establecimiento.

Antecedentes de Usuario

Identificacién del Laboratorio
Codigo Labaraterio 1312 5
Origen
Nombre JUIMBO

Antecedentes Comerciales

Rut 616064037

Giro SALUD

Razén Social HOSPITAL DE COQUIMBO
E-Mail Laboratorio icbaezi@isoch.cl

E-Mail Alternativo
M® Res. SEREMI o Fecha Res. SEREMI 01/01/00

Antecedentes Técn

Tipo de Laboratoric LABORATORIO CLINICO
Tipo de Administracion PUBLICOS

Asociado a (NINGUMNO)
Administrador SERVICIO DE SALUD
Tipo de Establecimiento ALTACOMPLEJIDAD
Servicic de Salud COQUIMBO

Direcciones del Establecimiento

Direccion Pais Provincia Comuna Teléfono Fax Anexo Anexo Red Minsal Activo
AVDA VIDELAS/N  CHILE  ELQUI COQUIMBO  51-336251 335463 | Activo

4 >

Personal del Establecimiento

Rut DV. A.Paterno 1 Activo Profesién Cargo
o185961 0O MERCADO BGARIN GLORIA o ;’ BloQuimMIico DIRECTOR TECNICO
ctive

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . 'E ‘E ' . Teléfono
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La opcion cambiar antecedentes, nos permite modificar algunos campos:

Cambiar Antecedentes de Usuario

Identificacion del Laboratorio

Cadigo Laboratorio
Origen Seleccione
Mombre

Antecedentes Comerciales

Rut

Giro SALUD

Razoén Social

E-Mail Laborataric jcbasz@ispch.cl

E-Mail Alternativo
N Res. SEREMI 0 Fecha Res. SEREMI 01/01/00
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Antecedentes Técnicos

Tipo de Laboratorio LABORATORIO CLINICO
Tipo de Administracion PUBLICOS

Asociado a (NINGUNO)
Administrador SERVICIO DE SALUD

Tipo de Establecimiento ALTA COMPLEJIDAD
Servicio de Salud

5251235 7 PAREDES PERALTA ERIKA A tJ TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA
clivo
Direcciones del Establecimiento CORTES. =

7762870 K BERTIN MONROY CARMEM TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA
Direccidn Pais  Provincia Activo

AVDA VIDELA SN CHILE  ELQUI

Ci \—

ambiar Antecedentes

Al final de la pantalla aparece la opciébn cambiar antecedentes, al hacer clic, lo que
habilitara los campos permitidos para efectuar cambios:

v Clave
v E-mail

Identificacion del Laboratorio

Céodigo Laboratorio 1312 5
Origen
Nombre — HOSPITAL DE COQUIMBC

* Clave * Reingrese Clave

Antecedentes Comerciales

Rut 61606402 - 7

Giro

Razon Social HOSPITAL DE COQUIMBO
* E-Mail Jicbasz@ispeh.cl

E-Mail Alternativo |

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . ‘E‘- . ‘ o |Tewfono
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v Activar y/o Desactivar Profesionales
v' Afadir Nuevos Profesionales

7
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Personal del Establecimiento =
Rut DV. A. Patermo A. Materno MNombre Activers  Profesion Cargo (>5
9185861 0 MERCADO BUGARIN GLORIA 7 BIOQUIMIGO DIRECTOR TECNICO CH>
7762070 K BERTIN CORTES- CARMEN ¥ TECNOLOGO MEDICO  ENCARGADO GALIDAD 3
MOMROY 2
10971671 5  PEREZ CORTES ERIKA 7 TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA <
B415785 K CEA AEDO JOSE O TECHNOLOGO MEDICO  ANALISTA g
B174850 7  PEREIRA VEGA PATRICIA ¥ BIOQUIMICO ANALISTA x
m
1475612 1 SILVA CUBILLOS PAULINA 7 TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA m
70B9528 4 VIGENGIO ARACEMA BRIGITTE ¥ TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA ﬁ
15079845 3 FLORES OSSANDON JOsE ¥ TECHOLOr ™ ifmin s e rz,
. - -
7S01326 4 MOYANO PERALTA VEROMICA (¥ TECchOL  Activar (|I |) o >
9292947 7 BERMUDEZ NUREZ ENRIQUE [  SesecHOLS .
A ~ Desactivar ()
12873401 2 SALINAS ACGURA JOEL [« TECHOLL e |
. roresionales.
11392040 8  PEREZ CAMPOS ELIZABETH ¥ TECHOLS p
15833531 K CARO ORDAZ MIJaL |#| TECHNOLOGU MELILL  ANALIS L&
5153759 3 DORN HIDALGO LILIAN ¥ TECHNOLOGO MEDICO  ANALISTA
0 OYAMADEL GONZALEZ n:_;JRZ]NA O TECHOLOGO MEDICO  ANALISTA
0 PAREDES ERIKA O TECHOLOGO MEDICO  ANALISTA
9549179 1 OYAMADEL GONZALEZ n:_;tJRZ]NA [ TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA
8251235 7  PAREDES PERALTA ERIKA [+ TECHOLOGO MEDICO  ANALISTA
7762570 K BERTIN vy CARMEN ¥ TECNOLOGO MEDICO  ANALISTA
— =
4 »
(Wuevo Personal) Agregar nuevo profesional
* Datos Obligatorios
Si requiere cambiar antecedentes que se encuentran hloqueados, enviz una solicitud a soporte.peec@ispch.cl
Guardar\ Salir\

Una vez realizados los cambios,
” no olvide guardarlos.

3. Ingreso de resultados

\

Para el registro de resultados, debe elegir la carpeta ingreso de resultados,
ubicada al lado superior izquierdo de la pantalla:

Q Ingreso de Resultados
Ingresar Resultados

[
; - soporte.peec@ispch.cl
AX-01-1T-231.00-012 v3 gl it Ruie Teléfono
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Si no hay evaluaciones en curso, aparecera el mensaje “no existen evaluaciones
vigentes”, y solo figuraran los campos de la tabla (tabla en blanco).

Si hay evaluaciones en curso, aparecera la siguiente pantalla, donde se observan
los Subprogramas adscritos correspondientes y el plazo maximo para responder:

Ingreso de Resultados

Importante: El Instructivo de Ingreso y Envio de Resultados de cada subprograma esta en la pagina de inicio del portal. La documenta
para el manejo del material de control y otras informaciones necesarias para responder cada subprograma se encuentran en la opcidn
menu “Material de Apoyo™.

Plazo méaximo de

Area Hematologia e Inmunohematologia respuesta.

Periodo| Estado
S N N 0

2017 EVALUACION DE HEMOGLOBINOMETRIA (Hb) ~ Envio1 ~ 03/01/18 31/01/18  Sinresultados g O . AL 4

2017  EVALUACION DE COAGULACION (TP + TTPA) Envio1  03/01/18 31/01/18  Sin resultados a O . A x
2017  EVALUACION DE MORFOLOGIA SANGUINEA Envio1  03/01/18 31/01/18  Sin resultados a O . A v X
2017 PEEC PERFIL HEMATOLOGICO Envio1  03/01/18 31/01/18  Sin resultados a O . AV X
2017 PEEC MORFOLOGIAHEMATOLOGICADIGITAL ~ Envio1  03/01/18 31/01/18  Sin resultados '!-J O . A v X

Area Quimica Clinica

Periodo| Estado
Subprograma EEEIEAr--S iR EN

2017 EVALUACION DE QUIMICA SANGUINEA Envio1  11/01/18 31/01/18  Sin resuliados :J O ‘ & X
2017 EVALUACION DE DROGAS DE ABUSO Envio2  10/01/18 31/01/18  Sin resultados :J O ‘ AV X
2017  EVALUACION DE QUIMICA ORINA CUALITATIVA  Envio1  11/01/18 31/01/18  Sin resultados a O ‘ A X
2017 EVALUACION ORINA CUANTITATIVA Envio2  11/01/18 28/02/18  Sin resuliados :_-J O ‘ AV R
2017 EVALUACION DE HEMOGLOBINA GLICADA Envio1  11/01/18 28/02/18  Sin resuliados ;J O ‘ AV X
2017 PEEC HORMONAS Envio2  09/01/18 31/01/18  Sin resuliados :J 6 . A R

En cada uno de los subprogramas se despliegan, al lado derecho de la pantalla, los
siguientes iconos:

oA _

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl
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|
%PDF: Para descargar manual de INGRESO DE RESULTADOS
correspondiente a cada area o subprograma.

O SEMAFORO: Indica PLAZO de tiempo méaximo de respuesta. El semaforo
cambia a amarillo 5 dias habiles antes del plazo, después se vuelve rojo a los 3
dias habiles antes del plazo final de respuesta.

‘ ENCOMIENDA: Acceso para ACEPTAR Y/O RECHAZAR ENCOMIENDAS.

LAPIZ: Accede al formulario de INGRESO DE RESULTADOS.

S/ TICKET: Accede al formulario para el ENVIO DEFINITIVO de los resultados.
Cambia de color verde cuando los datos han sido ingresados y guardados (V).

x X _ROJA: Accede al formulario para justificar la “NO PARTICIPACION” del
subprograma.

3.1. Aceptacién y/o rechazo de encomiendas

El laboratorio debe realizar el seguimiento de su encomienda a través del
“MODULO DE ENCOMIENDA” (‘ ) disponible en el Portal PEEC.

Como plazo maximo, los laboratorios participantes deben recibir la encomienda
entre 3 a 5 dias siguientes a la fecha publicada en el calendario de envio. Si ello no
ocurriera, la encomienda puede ser RECHAZADA, a través del sistema informatico
del Portal, indicando que esta no ha sido recibida dentro de los plazos. La Seccion
Coordinacion PEEC, revisara los antecedentes para aclarar el estado del envio y
evaluar si procede la reposicion de material, la cual estara condicionada al stock de
cada area técnica.

Una vez recepcionado el material de control en su laboratorio, es importante, que
antes de procesarlo, usted verifique y confirme el estado en que éste lleg6 a sus
dependencias, y si es apto o no, para su analisis.

Las instrucciones de uso, estan detalladas en el “Manual de Usuario Mdodulo
Encomienda”, al que puede acceder a través de la pagina del Portal PEEC, en el
siguiente link: https://www.ispch.cl/biomedico/coordinacion-de-laboratorios-
externos/coordinacion-peec/orientacion-documentos-peec/

i Contacto Soporte Portal PEEC
ORI soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 o E E = Teléfono
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3.2.

Al hacer clic en el icono

Formulario de ingreso de resultados.

, aparecera la siguiente pantalla, donde debera

completar los datos requeridos en forma secuencial:

PEEC

Identificacion del Laboratorio y Programa PEEC

Codigo Laboratorio

Subprograma 2320038 EVALUACION DE HEMOGLOBINOMETRIA (Hb)

Envio Envio 1

Inicio de Envio 03/01/18 Fin de Envio 31/01/18 N° Evaluacién 0
Fecha Recepcion del Material [ 77

Fecha Procesamiento de Muestras liffﬁl

El material de control y toda la informacion relevante, ;llegé en condiciones satisfactorias? [Seleccione v |

Ingreso de Resultados

2017

Las pantallas especificas propias a cada area técnica o subprograma se

detallaran en los manuales correspondientes.

A continuacion, se describe en forma general los pasos a seguir, y
precauciones a considerar, para completar la planilla electronica de ingreso de
resultados:

a)

b)

d)

AX-01-1T-231.00-012 v3 e Teléfono

25/03/2024

Se debe ingresar la informacion en orden secuencial, es decir, en el orden
gue se presenta en el formulario electronico (de arriba hacia abajo). De no
respetarse la secuencia, apareceran mensajes de advertencia que le
impediran avanzar.

En cada seccion del formulario (resultados, reactivos, etc.), asegurese de
completar cada campo desplazandose con la barra de desplazamiento vertical
y horizontal cuando sea necesario.

En la seccion comentarios, usted puede incorporar alguna observacion que
nos permitird ir mejorando nuestro sistema informético Portal PEEC.
IMPORTANTE: No justifiqgue una “No participacion” de la evaluacién, y no
ingrese resultados en este campo, para ello debe usar icono de “No
Participacion” (x) gue se encuentra en la pantalla principal de ingreso de
resultados.

En la seccién identificacion del profesional responsable, usted debe
seleccionar y/o ingresar al Profesional Responsable del laboratorio adscrito.
No olvide ir guardando sus resultados (clic en GUARDAR). El sistema permite
guardar resultados de forma parcial e incompleta sin_enviarlos, para poder
corregirlos y completarlos mas tarde. Al guardar los resultados el sistema
automaticamente lo direccionara a la pantalla principal de Ingreso de
Resultados.

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

s corirns & cunu| (56-2)25755393
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Para ingresar nuevamente a sus resultados parciales, para modificarlos o

revisarlos, debe ingresar a ellos con el icono “lapiz” (-/@), esto se puede
realizar siempre y cuando usted no haya enviado los resultados en forma
definitiva (V).

f) En las evaluaciones, NO se consideraran los laboratorios que - habiendo
guardado sus resultados -, NO enviaron en forma definitiva sus resultados.

IMPORTANTE:

Si el subprograma en el cual usted participa, requiere ingresar datos de:
Equipo, Marca, Modelo, Técnicas/métodos o Reactivo; debe solicitarlo a
soporte.peec@ispch.cl _adjuntando el inserto que corresponda, hasta 3 dias
habiles previo al cierre de plazo de respuesta del Subprograma respectivo.

3.3. Envio definitivo de Resultados.

Una vez guardado sus resultados, y desea enviarlos definitivamente, primero debe
hacer clic en el iconoV'.

Aparecera la siguiente pantalla de envio de resultados, donde usted debe dar clic a
“‘Enviar resultados”:

Envio de Resultados

Identificacion del Laboratorio y Programa PEEC
Cadigo Laboratorio

PEEC 2017

Subprograma 2320033 EVALUAGION DE HEMOGLOBINOMETRIA (Hb)

Envio Envio 1

Inicio de Envio 03/01/18 Fin de Envio 31/01/18 N° Evaluacién 0

Visualizar Resultados
fmportanre.' Haga clic en la opcidn "Visualizar Resultados” antes de enviar los resultados definitivamente

Advertencia: Al enviar los resultados definitivamente, no podra realizar modificaciones posteriores. Si esta de
acuerdo, haga clic en "Enviar Resultados”, de lo contrario, haga clic en "Volver”

P

[ Enviar Resultados | (Volver

Finalmente, el sistema generara un mensaje que confirma el envio de sus
resultados:

peec-qa.sp.cl dice:

N

:Estéd segura? jenviard definitivamente los resultados!

Aceptar Cancelar

AX-01-1T-231.00-012 v3 . ‘E'"-E ' o |Tettono
25/03/2024 PROGRANA DE EVALUAION EXTERNA DE CALDAD) (56'2)25755393
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mailto:soporte.peec@ispch.cl

Al aceptar el sistema debera mostrar el siguiente mensaje:

Envio realizado exitosamente

Se ha enviado un mail de reporte

Después de enviados los resultados de una evaluacion, el Portal PEEC emite
un correo electrénico, notificando que usted ha completado satisfactoriamente
el proceso de envio de resultados. Sin embargo, debido a que no
necesariamente son aceptados por el servidor del establecimiento que recibe
la informacion, el laboratorio participante debe verificar si envio efectivamente
su respuesta en la carpeta “Histérico” del Portal PEEC, seleccionando el
periodo, subprogramay namero de envio correspondiente.

"h Histaricos

“er Envios Histaricos

IMPORTANTE:

Se podréa enviar la planilla de resultados definitiva, a través del portal, hasta las
23:59 hr. (Hora de Chile continental, excluyendo durante el invierno a la region
de Magallanes, que sigue el horario de verano (GMT -3)) del dia fijado como
plazo de respuesta. No se reciben resultados por otra via (email,
correspondencia).

Se recomienda no responder la evaluacion en el ultimo dia de plazo, asi en
caso de problemas o dudas, usted tendra tiempo de comunicarse con la mesa
de ayuda (ver pie de pagina).

Los procesos son individuales para cada subprograma, por lo que usted debe
realizar sus envios definitivos y obtener sus mails de respaldo para cada uno
de ellos.

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . ‘E*'-E o |Tettono
25/03/2024 PROGRANA DE EVALUAION EXTERNA DE CALDAD) (56'2)25755393
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3.4. Justificacién de “No Participacion”

La justificacion de no participacién debe hacerse dentro del periodo de respuesta y
solamente a través del Portal PEEC.

Para justificar la no participacién, debe hacer clic en el icono %, y completar los
datos que a continuacion se piden:

7

Sin participacién en Subprograma
Identificacion del Laboratorio y Programa PEEC
Codige Laboratorio 1312 HOSPITAL DE COQUIMBO
PEEC ——
Subprograma 2320038 EVALUACION DE HEMOGLOBINOMETRIA (Hb)
Envio Envio 1
Inicio de Envio 03/01/18 Fin de Envio 31/01/18 N° Evaluacién 0
Advertencia: Al NO participar en el envio, sus resultados no formaran parte del proceso de evaluacion
como tampoco podra realizar modificaciones posteriores.

Ingrese sus comentarios y/o razones de no participar en la evaluacién: In g reso d e su
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Seleccione / justificacion.
rofesional \ )
Rp bl Profesional responsable:
esponsa €. ‘ Seleccione

Si esta de acuerdo, haga clic en "CoMirmar”, de lo contrario, haga clic en "Volver” para retornar a la pantalla de Ingreso
de Resultados.

(_‘Cnnfirmar}\

Para finalizar, debe hacer clic
en el botén “confirmar”

ADVERTENCIA:

Al enviar los resultados en forma definitiva (¥') o enviar la justificacion de No

participacion (x), se desactivan automaticamente los iconos de la pantalla
principal de ingreso de resultados.

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . 'E ‘E ' . Teléfono
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4. Salir del Portal PEEC

Finalmente, para salir del sistema, seleccione la opcion Inicio, que lo re-direccionara
a la pagina de ingreso del Portal:

Instituto de
‘ Salud Pablica

Instituto de
l Salud Pablica
~

I sus datos par:
iniciar sesion o

Ingrese su codigo de laboratorio:
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Ingrese su contrasefia: >

Salud Ambiental

« Salud Ocupacional

Contacto Soporte Portal PEEC
soporte.peec@ispch.cl

AX-01-1T-231.00-012 v3 . ‘E .*E ) o |Tewfono
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